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I. MUC DiCH:
Hoat dong kinh doanh ctia Céng ty C6 phéan Sgi Thé Ky (“STK”) dugc xdy dung trén co so
niém tin cia khach hang, nha cung cép, déi tac va nha ddu tu vao danh tiéng va uy tin cua
Céng ty. Trong hon 15 ndm hoat dong, STK di xdy dung dugc danh tiéng chinh tryc, minh
bach va c6 dao dic trong kinh doanh. Hanh dng chinh tryc khéng chi mang lai uy tin cho
Cong ty, gitp Cong ty tranh dugc cac van dé phap 1y ma con dem lai niém tw hao cho Can bo
cong nhan vién (“CBCNV?) vé noi lam viéc ctia minh. B6 Quy tic Ung xtr va Céc gid tri dao
dirc (“B6 Quy tic Ung xi”) dwoc ban hanh nhim thiét 1ap nén céc nguyén tic ing xir va gia
tri dao dirc, gbp phéan cing cb cho nhimmg tuyén bd vé gia tri cua cong ty, gitip Cong ty dinh
hudng cich tng xir phit hop trong viée tién hanh cic hoat dong kinh doanh, dam_ bae-cht™ v1u‘
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nang cao uy tin va su phat trién bén virng ciia cong ty. """””E—(/}{\ﬁ:‘) oL :},; Ol
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B6 Quy tic Ung xir duoc dinh nghia 14 cac quy tic cdt 16i co banrcho cac thanh vién ciia Cong g
ty, bao gom ca cac thanh vién cua Hoi Dong Quan Tri, Ban kiém soat, Ban Piéu Hanh va
CBCNV cua STK (“Cac Thanh Vién ctia STK”). Tit ca Thanh Vién cua STK ¢6 nghia vu
tudn tha Bé Quy Tic Ung x1 nay.

Cac Thanh vién ctia STK can phai nd Iuc truyén dat va yéu ciu nha cung cép, khach hang va

bén thir ba khac t6n trong B6 Quy Téc Ung Xir nay.

III. CAC GIA TRI PAO DUC CUA CONG TY:
Céc thanh vién STK cam két s&:
- Tuén thi ludt phap, hién phap ctia nha nudc Viét Nam.

- Tuén thu nhitng quy dinh, quy ché theo Diéu 1é Cong ty, cac Nguyén tic quan tri va cac
quy dinh khac ma Cong ty d& ban hanh.

- Dé cao tinh bio mat thong tin, quan 1y va stt dung cac ngudn lyc hiéu qua, c6 ¥ thire
bdo vé tai san cong ty.

- Hanh dong vi loi ich t6i wu cua Coéng ty va han ché t6i da mau thuin quyén loi véi
Cong ty.

- C6 trich nhiém véi x3 hoi, cong ddng dia phuwong noi Cong ty hoat dong.

- Canh tranh cbéng bang, lanh manh, dam bao cac thong tin dugc cung cp chinh x4c, kip
thoi, tranh gdy thiét hai dén quyén loi va loi ich cta céc bén lién quan.

- Tran trong khich hang, lu6n c6 gidi phap hitu ich, hop 1y dé théa min nhu ciu cua
khach hang.
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Xem nguoi lao dong la tai san quy gi, ludn tén trong, ddi xur cong bfmg, quan tam
cham soc, chu trong dén viée dao tao, phét trién nang luc nguoi lao dong.
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Co dong 1a bén lién quan quan trong ctia Cong ty. Chinh vi thé méi qﬁﬁﬁ'ﬁé_giﬁ'a STK va ¢b

dong duoc dac biét chu trong. STK ludn gén Kkét loi ich cua cb dong véi su phat trién bén

vitng ctia Cong ty. STK cam két:

Tao thém gia tri gia ting cho céc linh vuc hoat dong kinh doanh ciia Cong ty trong dai
han béng viéc quan ly chat chg, ra quyét dinh thén trong, dit loi ich cta cb dong lén
hang dau, ngin chin nhiing xung dot loi ich, ddm bao cho c6 dong mot kénh diu tu an
toan, chinh sach c6 tiic hdp din, sinh loi bén viing.

Cung cép cho cb dong céc kénh thong tin da dang, hiéu qua nhu: website cia cong ty,
bao cdo thudng nién, ban tin IR, cic cudc gip g& voi Nha dau tu, tra 11 thic mic cla
nha dau tu qua email, dién thoai.... STK ludn dam béo tuan thu cac yéu ciu vé cong bd
thong tin nhu minh bach, chinh x4c, kip thoi va 18 rang.

DPam bao dbi xir cong bang véi tt ca cac cd dong.

Pam bao viéc bdo mat thong tin clia nha dau tu, cb déng trur trudng hop duoc su cho

phép cua nguoi cé lién quan hodc yéu cau cla co quan luét phap.

* Nguyén tdc doi xit véi khdch hing:
Moi hoat dong ciia Cong ty déu huéng dén viéc x4y dung dugc mot niém tin chién lugce

v6i khach hang: chan thanh, minh bach trong méi quan hé gin két 1au dai véi khach hang, dit

uy tin va chét luong san phém lén hang dau, khong nglrng vun de"ip mbi quan hé voi khach

hang bing nhitng hanh déng cy thé nhu chinh sich hau mai, chim séc khach hing nhét quén,

phi hop véi chuan muc chung hai bén d thoa thuan.

Cong ty cam két dbi xir cong bang, chinh truc véi tit ca khach hang, ludn tran trong
khach hang, xay dung mbi quan hé trén co s& doi bén cung co loi.

Huong t6i muc tiéu xay dung va duy tri sy hai long cua khach hang & muc cao, thiét
lap mdi quan hé bén viing véi khéach hang thong qua viéc tao ra nhitng san phdm chét
luong t8t v6i murc gia canh tranh, giao hang diing han va ding s lwong, dich vu hau
mai tot.

Lién tuc cai tién, da dang hoa san phém, tao diéu kién tbi wu cho su lwa chon cua khach

hang.
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e Newyén tdc doi xir véi newoi lao dong:

Trén co s& hé gid tri ctia STK “Cuing nhau phét trién: Gn két su phét trién ciia STK véi
cong déng va mdi ngudi trong STK”, STK luén xem ngudi lao dong 1a tai san quy gia. Cong
ty lu6n t6n trong, ddi xir céng bang, quan tim cham soéc dén nhén vién, chu trong dén viéc dao
tao, phat trién nang luc nguoi lao dong.

- Céng ty x4y dung chinh sach lwong thudéng va phic loi canh tranh, cam két thue hién
day di cac loi ich va quyén lgi chinh ddng cho ngudi lao dong theo ding ndi dung
“Théa wdc lao dong tap thé” da duoc ky két, thuc hién ding quy dinh cua Luat lao
dong va cac quy dinh khéac cia Nha nuée.

- Cong ty udn tuan tha ludt va cac tiéu chuin cong nghiép vé gio 1am viéc.

- Cong ty cam két khong sir dung lao dong tré em va lao dong cudng bic, cling nhu
khéng yéu ciu ngudi lao dong dong tién thé chan hodc ndp gidy to tiy than méi
duoc bét dau lam viée v6i cong ty.

- Céng ty cam két khong phan biét ddi xir v6i ngudi lao dong trong viée thué muén,
tra lwong, huin luyén, dé bat, két thuc hop dbng hodc nghi huu duva trén ching toc,
dﬁng cép xa hoi, quéc tich, ton gido, tat nguyén, gidi tinh, thanh vién nghiép doan
hoic dang phai chinh tri hoic tudi tac.

- Cong ty ton trong quyén duoc tu do thanh 1ap, tham gia nghiép doan va thuong
lwong tip thé ctia nhén vién theo ding phap luat Viét Nam.

- Cong ty khong ting hd viéc diung nhuc hinh, ép budc thé xac hay tinh thin va lam
dung 181 n6i dbi véi ngudi lao dong. |

- Cong ty nghiém cdm cac hanh vi quiy rdi tinh duc' tai noi lam viéc.

- Cong ty cam két dam bao cho nguoi lao déng 1am viéc trong méi truong an toan, duoc
chiam lo strc khoe va duoc hudng cac ché d6 theo dung quy dinh. Cong ty luén quan
tam dén viéc phd bién kién thirc cong nghiép va bét ky cac mdi nguy hai cu thé, chu
trong dao tao va huin luyén dinh ky vé sttc khoe va an toan lao dong cho can bd cong

nhan vién cua cong ty.

! QuAy réi tinh duc: 13 hanh vi c6 tinh chit tinh duc gdy anh hudng t6i nhén pham clia nit giéi va nam gisi, day Ia hanh
vi khéng dugce chip nhan, khéng dwgc mong mudn, khdng hop 1y, xtic pham ngudi nhan, tao méi trudng 1am viéc dang so,
khé chiu va thu dich.

Céc hinh thirc quay ri tinh duc gdm: hanh vi quéy rdi thé chat nhu tlep xuc khong dimng dan, cb tinh dung cham, s& mé,
céu véo, tham chi tin cong tinh duc, cudng dam. Hanh vi qudy réi bang 161 néi bao gom nhén xét khong pht hop, khong
ding dan c6 ngu ¥ vé tinh dyc, dé nghi, yu ciu khéng dugc mong muodn mét cach lién tuc. Hanh vi quay roi phi 15i noi
bao gdm ngdn ngit co thé khéng dimg dén, nhdy mét, phd bay tai liéu khiéu dam.
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- Cong ty ludn chi trong dén viée dao tao, tao diéu kién thang ticn cho nhan vién.
- Cong ty thuc hi¢n danh gia két qua cong viée, khuyén khich nhan vién phan hoi, chia

s¢ nguyén vong va y kién dé dong gép cho su phat trién cua
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rén co so doi

& Nouyén tdc irng xir doi véi Nha CUNg 1ng.

- Cong ty cam két dbi xu cong bang véi tit ca cac nha cung r
bén cung c6 loi, tranh nhitng xung ddt loi ich thuc su hodc tiém an véi cdc nha cung
cap.

- Cong ty ludn tuan tha cac quy dinh vé du thiu, dam phan, ky hop dong.

- Cong ty cam két khong tiét 16 nhiing thong tin bi mét cua nha cung tng cho ddi thu
canh tranh cta nha cung ng.

- Céng ty ciing yéu cdu céc nha cung Ung xay dung, trién khai va duy tri cac bién phap
va qui trinh pht hgp véi san pham ctia ho dé han ché rii ro dua cac phu kién va nguyén
liéu gid mao vao cac san pham duoc cung Ung. Cong ty chi mua nguyén liéu, phu kién
tir cac nha san xuat va nha cung tng c6 tham quyén. Cong ty duy tri khd ning truy xuét
ngudn gbc cac giao dich mua tr Nha cung cap, luu giif cac don dit hang ban ddu va cac
tai liéu nhan hang khic, bao gdm Gidy chimg nhén phil hop clia nha sén xuét, trong céc
khoang thoi gian Iuu giit tai lidu bit budc.

- Cong ty mong doi cdc nha cung tng tuin thu tit ca cdc luat, chi thi va quy dinh hién
hanh quan 1y viéc nhip khéu, xudt khau, tai xuit khau va chuyén giao hang hoa, dir liéu
k§ thuat, phan mém va dich vu. C4c nha cung ung phai cung cép thong tin trung thuc
va chinh xé4c va xin gidy phép xuét khiu va / hodc phé chuin khi cin thiét.

& Nguyén tdc doi xir véi Di thi canh tranh:
STK ludén huéng dén viéc nang cao hinh anh, vi thé ctia Cong ty trong nganh, x4c dinh

muc tiéu canh tranh cong bang trén co sé chét lugng vuot trdi va gid ban hop ly. Cong ty

ludn tuan thii cac nguyén tic canh tranh sau:

- Canh tranh cbng bang, minh bach, hop phap: khong dua ra nhitng nhin xét vé san
pham hay dich vu ctia d6i thu canh tranh mot cach khong chinh xac hay khéng trung
thuc, khong tham gia vao cac hoat déng nham pha hoai déi thu canh tranh.

- Cong ty cam két chi sir dung nhitng phuong tién hop phap dé lay thong tin mang tinh
canh tranh, tuyét d6i khong st dung nhitng cich thirc khong pha hop hoic trai gid tri

dao duec.
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4 Nouyén tdc ume xit v&i cdc Nha nudce

- Cong ty cam két tudn thu ludt phap, hién phép ctia nha nude Viét Nam.

- Céng ty khong thuc hién nhitng hanh vi tiéu cuc dé dat dugc nhiing wu dai, loi ich dac
biét tir chinh quyén, co quan nha nuée.

- Céng ty dam bao viéc thuc hién cic nghia vu thué va dong gop ngan sé_c_h_.chg_diuw
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- Danh tiéng, uy tin ctia Cong ty 13 tai san quan trong ma tat ca moi nhan vién déu co
nghia vu phai gilt gin va phat huy.

- Chung ta lam viéc voi truyén thong dé hd tro ho hiéu vé doanh nghiép va dam bao ran g
moi théng tin ching ta cung cép 12 minh bach, chinh xéc, khong sai Iéch.

- B0 phén Quan h¢ c6 dong (IR) chiu trach nhiém phan hdi, cung cip théng tin trén céc
phuong tién truyén thong, cic bd phan khac khéng duoc tu ¥ tiép xtc, tra 101 cac vin

dé lién quan dén Cong ty.

% Nouyén tdc umg xir cia cdc thanh vién véi Céng ty.
- Céc thanh vién STK cam két luén hanh dong liém chinh, minh bach, dit loi ich t3i wu

cua cong ty 1€n hang d4u, tranh thuc hién nhitng hanh vi gy anh huéng dén hoat dong
kinh doanh, danh tiéng va uy tin ctia Cong ty.

- Céc thanh vién STK phai ton trong!, hd trg 1dn nhau vi muc tiéu chung, moi hanh vi,
hanh d6ng can minh bach 3 rang, khong vi pham dao dirc c4 nhan va chuin muc dao
dirc xa hoi.

- Déi véi tai san Cong ty: tht ci cac thanh vién ciia STK c6 trach nhiém bao vé tii sin
cua Cong ty khoi nhitng hu hong, thiét hai, mét mat hodc st dung sai muc dich. T4t ca
cac tai san cua Cong ty duoc dau tu dé phuc vu cho hoat dong san xuét kinh doanh, cac
thanh vién khong duoc sir dung nhitng tai san d6 cho muc dich ¢4 nhan.

- Pbivéi nhitng Tai san s& hitu tri tué:cac thanh vién c6 nhiém vu bdo vé nhitng tai san

d6 theo cac quy dinh vé Bao mat thong tin.

! Cac hanh vi dugc xem 1a khong ton trong: Cac ctr chi, 161 n6i thd bao, nhitng nhén xét vé tinh cach c4 nhén, c4c hanh vi
khiéu khich, tréu gheo c6 tinh chét théa ma, khinh bi dé 1am nhuc, xic pham danh du, nhan pham cua ngudi khac. Ngoai
ra, vi€c gan mot sy kién xAu xa cho ngudi khac 1am cho x4 hdi danh gia sai hodc hinh dung sai vé ngudi d6 du 1a vé tinh
hay ¢6 ¥, hay chi 1a n6i diia ciing duoc xem 1a hanh vi thiéu tén trong. Viéc dénh gia mitc d6 thiéu tén trong cia cac hanh
vi vi pham con cén cir vao thai d, nhan thic clia ngudi vi pham; cudng d6 va thoi gian kéo dai cua hanh vi xtic pham; vi
tri va méi trudng xung quanh; vi tri, vai tro, uy tin ctia ngudi bi xtic pham trong gia dinh, t6 chirc hodc trong x hoi; danh
gia chung cua xd héi vé hanh vi xtic pham do.
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- Bdo mat thong tin: TAt ca cac thanh vién ctia STK phéi bao mat nhirng thong tin duogc
yéu cau bao mét (nhiing thong tin hoic tu liéu vé& Cong Ty va cac Khach Hang, Khach
Hang Tidm Ning, Nha Cung Cip, CH déng va/hodc cic théng tin ca nhan vé Nguoi
Lao dong, nhan sy ciia Khach hang, Nha Cung cfip, Co dong va cac d6i tac kinh doanh
ma thanh vién ctia STK d4 va s& biét dugc nhd vao mbi quan hé céng viéc ctia minh
v6i Cong ty), tuan thu theo chinh sich Bio mat ctia cong ty va khong duoc sir dung cac

thong tin nay trdi véi muc dich qui dinh. Luu ¥ rang nhitng cam két bao mat thé

ndy c6 hiéu luc khi cac thanh vién dang lam viéc tai STK xma@ma&ﬂa\*&éml
cac thanh vién roi khoi Cong ty. ON1®
ey 150 ¢ ;2‘\.1’,-2::’-1';' \

- Céng ty cam két t6n trong cic quyén s& hitu tri tué ciia cd bé&{%’x;ﬂbﬁ\vé-& i o
rang cac thanh vién STK s& can nhic k¥ ludng quyén sé hii Dtri’tﬁm bén thir ba
trong cong viéc hang ngay.

- Cac thanh vién khong duoc sir dung tai san, thong tin hay vi tri tai STK dé thuc hi¢n
nhiing giao dich mang lai lgi ich cho c4 nhan, gy bét lgi cho Cong ty'.

- Céc thanh vién STK tranh moi mbi quan h¢, hoat dong anh huong dén kha nang dua ra
quyét dinh céng bing va chinh truc khi thuc hién cong viéc ctia minh.

- Cac thanh vién STK khong duoc lam dung vi tri dwong nhiém ciia minh dé nhan héi 162

hodc doi qua ting tir nha cung cép, nha thiu hodc cdc bén thir ba khéc.

' Mau thufn lgi ich” ¢4 nhan xdy ra khi cdc hoat dong ca nhan, xa hoi, tai chinh hoic chinh tri ciia mot nhin vién lam can
tr¢ hay c6 kha ning lam can tr¢ sy trung thanh va khach quan ciia ho déi véi loi ich ctia STK. T4t ca nhiing quyét dinh
kinh doanh duoc dura ra phai dat loi ich Cong ty 1én hang dau va khéng vi bt cir loi ich ca nhan nao. Khi 6 bat ky vén dé
gi ban cho rang dang mau thuin véi loi ich ciia Cong ty, ban cén truc tiép thao ludn véi cép trén truc tiép cua minh, phong
nhin sy dé dwoc tir vin. Sau day 12 mot s vi du vé nhitng tinh hudng mau thudn véi loi ich Cong ty:

- Nhiing co hdi ciia Cong ty — Mau thuén lgi ich c6 thé phat sinh khi ban loi dung nhitng co hdi c4 nhan dua trén
thdng tin c6 dugc théng qua Céng Ty, khach hang, nha cung cap, nha thdu, nha tw vAn hay nhitng déi tac kinh
doanh khéc ctia Cong ty. Ban khéng dwoc canh tranh véi Cong Ty chiing ta, hay gianh Iy bit &t co hdi ndo cho
cd nhan ban ma nhiing co h6i d6 duge phat hién hay dwogc tao ra nhd viée st dung tai san, thong tin cta Céng ty,
hay chirc vu cia ban tai Cong Ty.

- Nhitng hoat dong kinh doanh bén ngoai: Mau thuén loi ich c6 thé xay ra khi ban tham gia mét cong viée thir
hai hay viéc kinh doanh ctia chinh ban ma c6 thé méu thuén véi céc trach nhiém cia ban déi véi Cong Ty.

- Nhiing lgi ich tai chinh ¢4 nhin: Mau thuln loi ich c6 thé phét sinh khi ban hay nguoi than cé nhiing loi ich tai
chinh, 1am viéc hay gitt mot vi trf quan trong ciia bat cir d6i thii canh tranh, nha cung cip, nha phén phéi hay dai
1y nao cua STK. Ngoai ra, mau thuin loi ich c6 thé tdn tai khi ban hay ngudi than truc tiép hay gian tiép dau tu
déng ké vao bat cir cong ty nao canh tranh, kinh doanh hay tim c4ch kinh doanh v&i STK.

- M&bi quan hé c4 nhén than thiét: Ban cén tranh giam sat hodc tham gia vao viéc tuyén dung hodc gi6i thiéu mot
thanh vién trong gia dinh 1am viéc tai Cong ty. Ngoai ra, ban ciing can tranh gilt vi tri c6 thé tiép can hoic giy
anh huong dén cac danh gia hiéu qua cong viéc, thong tin luong hodc théng tin bao mat khac lién quan dén mot
thanh vién trong gia dinh.

2 Hanh vi nao duoc xem 12 nhan hdi 10, tham nhiing va vi pham B6 Quy tic ung xi?

= Hanh vi lién quan sy trao ddi bat ky vt gi c6 gié tri vi muc dich tu loi bao gdm: Tién mat, hang héa dich vu
nhu phiéu qua tang, quyén loi wu dai dic biét lién quan su ki¢n, vui choi giai tri, du lich, nghi mat, vé may bay,
phong & khach san mién phi, cac khoan vay tai chinh hodc tai san, dong ky két khoan vay thé chép, viéc nhan hoa
héng/ chiét khéu tryc tiép hoic gién tiép hodic hira hen cac cong viée tuong lai.
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- Chéng rira tién, chdng tai tro khing bd va trimg phat kinh té: Véi dinh huéng liy khéch
hang lam trung tim, STK luén cb ging dap tmg nhu ciu cta khach hang nhung Cong
ty khong tham gia vao cic giao dich c6 thé 1a bat hop phap hodc lam tén hai dén gid tri
ciia minh. Cong ty cam két tham gia phong trao qudc té chdng rira tién va tai tro cho
khiing b va tudn thu tit ca cic bién phap trimg phat kinh t& va thwong mai hién hanh.
Nhan vién ctia Cong ty phdi xac dinh danh tinh ctia cac ddi tic kinh doanh ctia Cong ty
va khong dugc tham gia kinh doanh véi bat ky ngudi ndo dugce xac dinh trong danh
sach cac ddi twong bi cAm ctia Bo Tai chinh Hoa Ky (Danh sich SDN) hoic bt ky
danh sach cac bén bi cdm nao khac ciia Hoa Ky, ciing nhu Danh sach trirng phat cua
Lién minh Chéu Au.

- Hach toan va bao cao chinh x4c: STK dam béo rang bét ky dit liéu, thong tin hodc hd
so nao do Cong ty tao ra hodc do Cong ty chiu trach nhiém 1a trung thuc va cong bang.
Nhan vién ctia STK khong dugc dua ra bt ky tuyén bd hoic ghi chép sai hodc gay hiéu

1Am nao trong bat ky bao cdo, tai liéu xudt ban hogc yéu ciu thanh toan chi phi.

V. TRACH NHIEM DOI VOI VIEC TUAN THU- CO CHE
HOI:
1. Truyén dat va phd bién thong tin:

- Moi thanh vién ctia STK c6 tréch nhiém tuin thii cic quy tac*Gfig X, cac quy dmh
chinh sach va cac huéng dan khic duoc ban hianh béi cong ty. Phong nhén su va cic
cép chi quan co trach nhiém truyén dat cc tidu chuin nay dén CB-CNV, dam bao moi
ngum hiéu va thuc hién, tir d6 tao ra mdi trudong vin héa danh nghi¢p chuyén nghiép,
cau tlen sang tao.

2. Trach nhi¢m giam sat viéc tuin thi va diéu tra cic vi pham quan trong:

- Viéc tuan tha Bé Quy Tic Ung Xt s& duoc theo doi, gidm st béi phong Nhan su.
Phong Nhan su c6 trach nhi€ém bao cao truc tiép cho Ban Téng Giam Déc vé viéc xay
dung va thyc hién Bo quy tic Gmg xir cua tit ca cac c4 nhan/ bd phan/ phong ban trong
Cong ty.

- Phong Nhén sy sé& thuc hién diéu tra toan dién ddi voi cac vi pham va bdo mét cong
viéc ndy. Trude khi c6 két ludn cubi ciing, cic nhan su c¢6 lién quan dén truong hop bi
diéu tra s& dugc théng tin v6i mic d6 phu hop.

- Phong Nhan sy dinh ky bdo céo két qua cac cudc diéu tra va cic quyét dinh quan trong

cho Ban Tong Giam Doc va cap quan ly truc tiép ctia minh.
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3. Co ché hoan thién:
Ban Tong giam dbc va céac phong ban lién quan (nhu Phong Phat trién doanh nghiép,
Nhan sy, Tong vu) cb trach nhiém theo doi, giam sat va hoan thién Bo Quy Tic U'ng
Xir bao gom viée xac 1ap cac kénh thu thap thong tin, ghi nhan cac y kién dong gop,
xem xét dé sira doi, bd sung hodc huy bo céc ndi dung khéng pha hop trong Bd Quy
Tac Ung X, stra d6i cac quy dinh vé N6i quy cong ty, hinh thirc ky luat...
Bit ky thay ddi nao trong B6 Quy Téc Ung Xt cling phai du
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4. Co ché thong bio vi pham- phan hoi:

Moi thanh vién duoc STK duoc khuyén khich lién hé vdi cl
hodc Phong Phat trién doanh nghiép dé duoc gidi ddp cac thic mic c6 lién quan dén Bo
Quy Tic Ung Xu.
Bit ky c4 nhan nao biét hodc c6 su nghi ngd (voi ly do chinh dang) mot sy vi pham B
Quy Tic Ung Xir hodc cac quy dinh, chinh sich va cic huéng dan khac cia Cong Ty
thi can phai bdo cdo ngay cho cap quan Iy cia minh, phong Nhan sy vaTong Giam
Déc. Cong ty s& bao mat danh tin nguoi bao cdo, dam bao nguoi béo cdo khong bi bit
ky mot sy tra diia nao, trir khi thong tin cung cép duogc xac dinh 14 ¢b y sai Iéch. Thong
tin v& ngudi béo céo s& chi duoge cung cip trong trudng hop:

v' Can thiét dé tién hanh mdt cude diéu tra cd hiéu qua va dwa ra cdc bién phap xur

Iy pht hop;

v' Theo quy dinh/ yéu cau ctia Phép luat.

Co ché théng tin phan hoi:

¥ dv

v' Poi v6i nhitng vi pham B Quy tic tng xir & chp Truong bd phan, tritbng
nganh, truéng nhom, quan dbc, nhan vién, cong nhan: nguoi bao cdo s€ giri
email cho Truéng phong Nhén su va giri kém cho Toéng gidm déc.

v’ DPéi vé6i nhiing vi pham B6 Quy tic ing xu cia quan ly cép cao (tur cép Trudng
phong tré 1én): ngudi phét hién s& béo céo tryc tiép cho Téng giam déc

5. Cac bién phap khen thwéng- ky luat:
STK khuyén khich tit ca cac nhan vién déng gép ¥ kién cho viée x4y dung, hoan thién
va thue thi B Quy Téc Ung Xtr. T4t ca nhirng déng gbp tich cuc cua cic ca nhan/bd

phéan s& dugc Cong ty xem xét dé khen thudng xung dang
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Dbi véi nhitng vi pham Bé Quy Tic Ung X, Bo phan Tuan Thu (Nhan Sy) s€ nghiém

tic xir phat theo diing cac quy trinh, quy dinh ctia Cong Ty ma khéng phan biét bat ky

cd nhan/bé phin nao. Ty theo mirc d6 nghiém trong ma hinh thirc xtr phat ¢6 thé tir

nhic nha, canh cdo cho toi budc théi viée hodc theo hinh thic xir ly khéc theo ding

phap luat Viét Nam.

(Cu thé vé cic quy dinh xir phat vui long tham chiéu Noi quy lao dong cua Cong Ty)
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